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ARTIGO PRELIMINAR

Entre a Generali Seguros, S. A., adiante designada por Segurador, e 0 Tomador do Seguro
mencionado nas Condi¢cdes Particulares, estabelece-se um contrato de seguro que se regula
pelas Condi¢des Gerais e Particulares desta Apdlice de acordo com as declara¢des constantes
da Proposta que lhe serviu de base e da qual faz parte integrante.

CAPITULO |

Definicdes, Objeto e Garantias do Contrato, Ambito Territorial e
Exclusdes

ART. 1.° - Definicbes
Para efeitos do disposto no presente Contrato, entende-se por:

SEGURADOR: A entidade legalmente autorizada para a exploragdo do ramo de
responsabilidade civil que subscreve o presente Contrato;

TOMADOR DO SEGURO: A pessoa ou entidade que contrata com o Segurador, sendo
responsavel pelo pagamento dos prémios;

SEGURADQO: A pessoa identificada nas Condi¢des Particulares da Apdlice, no interesse da qual
o contrato é celebrado;

TERCEIRO: Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este Contrato, sofra um
dano suscetivel de, nos termos desta Apdlice, ser reparado ou indemnizado;

SINISTRO: Evento que determina a obrigacdo de indemnizar legalmente exigivel ao Segurado,
considerando-se como um Unico sinistro, suscetivel de fazer funcionar as garantias do contrato,
0 conjunto de perdas ou danos decorrentes de uma mesma causa ou de causas temporal ou
materialmente interligadas;

DANO PATRIMONIAL: Prejuizo que, sendo suscetivel de avaliacdo pecuniaria, deve ser
reparado ou indemnizado e esteja reconhecido por sentenca judicial ou arbitral transitada em
julgado ou resulte de acordo ou transacdo em que o Segurador intervenha ou a que dé acordo
prévio, por escrito;

DANO NAO PATRIMONIAL: Prejuizo que, ndo sendo suscetivel de avaliagio pecuniaria, deve,
no entanto, ser compensado através do cumprimento de uma obrigacdo pecuniaria e esteja
reconhecido por sentenca judicial ou arbitral transitada em julgado ou resulte de acordo ou
transacdo em que o Segurador intervenha ou a que dé acordo prévio, por escrito;

RECLAMACAO: Qualquer comunicacéo remetida de forma confiavel ao segurado ou segurador
com a inten¢do de exigir responsabilidade do Segurado.




Qualquer procedimento judicial ou administrativo iniciado contra 0 Segurado ou Segurador, como
presumivel responsavel por dano garantido pela cobertura da presente apdlice.

Qualquer acontecimento, circunstancia ou incidéncia concreta de que o segurado tenha
tido conhecimento pela primeira vez e tenha desse facto notificado de forma confiavel o
segurador durante o periodo seguro, que possam derivar de eventuais responsabilidades
cobertas pela apolice ou determinar a formulacéo subsequente de um pedido de indemnizacéo,
ou determinar o acionamento das coberturas da apolice, que se formule pela primeira vez
durante o periodo seguro.

Todas as reclamacgfes decorrentes da mesma causa original, independentemente do
namero de reclamantes ou reclamacgfes formuladas, serdo consideradas como apenas uma,
considerando-se realizada durante o periodo seguro em que foi feita a primeira reclamacao;

FRANQUIA: Importancia cujo montante esta estipulado nas Condi¢cBes Particulares e que, em
caso de sinistro, fica a cargo do Segurado, ndo sendo, contudo, oponivel a terceiros lesados ou
aos seus herdeiros;

PERIODO DE VIGENCIA: Periodo de tempo indicado nas Condi¢des Particulares durante o qual
se encontram em vigor as garantias da Apdlice.

ART. 2.° - Objeto e Ambito

1. O Segurador garante, até ao limite do capital seguro e nos termos desta Apdlice , o pagamento
das indemniza¢fes que sejam exigiveis ao Segurado na qualidade de titular da exploracéo
de estabelecimento de alojamento local, com fundamento em responsabilidade civil
extracontratual por danos patrimoniais e/ou ndo patrimoniais, resultantes de lesdes corporais
e/ou materiais causadas a terceiros, incluindo hdspedes, no exercicio da atividade de
prestagdo de servicos de alojamento do estabelecimento identificado nas Condiges
Particulares.

2. Para efeito desta cobertura ndo serdo considerados terceiros:

a) Quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida pelo contrato de seguro, bem
COmo 0s seus cdnjuges ou pessoas abrangidas pelo regime da unido de facto, ascendentes
e descendentes, adotados, tutelados, maiores acompanhados sob responsabilidade do
Segurado ou pessoas que com elas coabitem ou vivam a seu cargo, salvo se 0s mesmos
forem utilizadores dos servigos prestados no a&mbito da atividade segura;

b) Os sdcios, administradores, gerentes e legais representantes da pessoa coletiva cuja
responsabilidade se garante ou as pessoas com aqueles relacionadas, incluindo familiares,
nos termos da alinea anterior, salvo se estes ultimos forem utilizadores dos servigos
prestados no ambito da atividade segura;

c) As sociedades que possam considerar-se como controladas, controladoras ou, de qualquer
forma, participadas nos termos da lei, bem com os respetivos administradores e gerentes,
quando o Segurado seja uma pessoa coletiva;

d) Os empregados, assalariados ou mandatarios do segurado, quando ao servi¢co deste e
desde que os danos resultem de acidente enquadravel na legislacdo de acidentes de
trabalho ou de doencas profissionais.



ART.

3.9- Exclusfes

1. N&o ficam garantidas as seguintes situacdes:

a)

b)

f)
9)

h)

K)

Responsabilidades que, nos termos da legislagdo em vigor, devam ser abrangidas
por outro seguro ou garantia obrigatério(a), para além do previsto neste Contrato,
quer tenha sido ou néo contratado(a);

Reclamacgbes baseadas em responsabilidade do Segurado resultante de acordo ou
contrato particular, na medida em que a mesma exceda a responsabilidade a que o
Segurado estaria obrigado na auséncia de tal acordo ou contrato;

Reclamagbes por danos enquadraveis no ambito da responsabilidade civil
contratual;

Perdas financeiras puras, entendendo-se como tal as perdas econdmicas ou
financeiras sem concorréncia de danos materiais e/ou corporais, nomeadamente,
paralisacéo total ou parcial da atividade, causados a terceiros;

Pagamentos devidos a titulo de responsabilidade criminal, contraordenacional ou
disciplinar;

Danos imputaveis ao proprio lesado, na medida dessa imputacéo;

Perdas ou danos resultantes de furto, roubo ou desaparecimento de bagagens,
objetos de uso pessoal, valores monetérios tais como dinheiro, cheques, cartdes de
crédito e quaisquer acessoérios amoviveis ou outros bens deixados no interior da
unidade de alojamento local ou de veiculos, desde que o Segurado tenha adotado
todas as medidas necesséarias para acautelar a ocorréncia dos mesmos, nao lhe
sendo razoavelmente exigivel a adogdo de outras medidas preventivas;

Danos decorrentes de guerra, declarada ou nédo, invaséo, ato de inimigo estrangeiro,
hostilidades ou operagdes bélicas, guerra civil, motim, insurrei¢do, levantamento
militar ou de ato do poder militar legitimo ou usurpado, de confiscacéao, requisicao,
destruicdo ou ordem de governo, de direito ou de facto, ou de qualquer autoridade
instituida, atos de terrorismo, atos de sabotagem, pirataria aérea, greves, tumultos
ou de atos de vandalismo;

Danos originados por motivos de forgca maior, considerando-se como tal forcas
inevitaveis da natureza independentes de intervengdo humana, nomeadamente o0s
associados a fendmenos sismicos, tempestades, inundacdes, ciclones, tornados,
furacfes e outros fenOmenos naturais de natureza catastrofica, quando a atuacéo
ou omissédo do Segurado, no &mbito da atividade segura, ndo tenha contribuido para
a ocorréncia daqueles danos;

Danos decorrentes, direta ou indiretamente, de exploséo, libertacdo de calor ou
radiacao, provenientes de desintegracao ou fusdo de atomos, aceleracao artificial de
particulas ou radioatividade, bem como o0s resultantes de exposicdo a campos
eletromagnéticos;

Responsabilidade por danos causados ao ambiente, a ecossistemas ou a
biodiversidade, nos termos definidos na Diretiva 2004/35/CE, do parlamento Europeu
e do Conselho de 21 de abril de 2004 e no respetivo diploma nacional e demais
legislacBes aplicaveis que estiver em vigor e que tenha procedido atransposicéo da
legislagdo comunitaria;



[) Danos decorrentes da exposicdo a “asbestos” ou de qualquer doenca devida ao
fabrico, elaboracgéo, transformac&do, montagem, venda ou uso de amianto ou de
produtos que o contenham, desde que o Segurado tenha adotado todas as medidas
necessarias para acautelar a ocorréncia dos mesmos, néo lhe sendo razoavelmente
exigivel a adocédo de outras medidas preventivas.

2. A Generali Seguros S.A. ndao se encontra obrigada a subscrever qualquer
cobertura/risco, nem sera responsavel pelo pagamento de qualquer indemnizacédo de
sinistro, ou ainda a fornecer qualquer servico ou beneficio, na medida em que tal
subscricdo, pagamento de indemnizacdo de sinistro ou prestacdo de qualquer
beneficio exponha o Segurador a qualquer sancéo, proibicdo ou restricdo ao abrigo das
Resolucdes das Nacdes Unidas, ou a quaisquer outras sancdes econdémicas ou
comerciais, leis ou regulamentos da Unido Europeia, dos Estados Unidos da América
e/ou de Portugal.

Para efeitos do seguro obrigatério, a exclusdo da responsabilidade acima referida
apenas se aplica nos casos em que as sanc¢fes sejam aplicaveis ao ordenamento
juridico portugués.

3. Em cumprimento com as normas internacionais e nacionais, bem como com as boas
praticas do negocio, o Segurador reserva-se o direito de recusar a proposta de seguro
ou de anular, unilateralmente, a apdlice e/lou congelar os fundos / ativos, se o
Tomador do Seguro/Segurado, ou quaisquer pessoas a estas associadas, constarem
da listainternacional destinada a prevencgao dos fenOmenos de terrorismo.

ART. 4.2 - Ambito Temporal

O presente contrato de seguro cobre a responsabilidade por eventos geradores de
responsabilidade civil ocorridos durante o periodo de vigéncia do contrato, desde que
reclamados até um ano apds a cessacao do mesmo.

No entanto, o Segurador ndo sera considerado responsavel pelo sinistro se, entretanto, se tiver
verificado a prescricdo ou caducidade do direito a indemnizacao por parte do terceiro lesado.

ART. 5.2 - Ambito Territorial

O presente contrato de seguro apenas produz efeitos em relacdo a eventos ocorridos nas
instalagBes onde se localiza o estabelecimento de alojamento local seguro, com o0 seu ambito
territorial limitado a Portugal.

CAPITULO I

Inicio, Duracdo e Cessacdo dos Efeitos das Garantias, Reducéo,
Resolucgéao

ART. 6.° - Formagdo e Inicio do Contrato

1. O presente Contrato baseia-se nas declaracdes constantes da respetiva proposta, na qual
devem mencionar-se, com inteira veracidade, todos os factos ou circunstancias que permitam




a exata apreciacao do risco ou possam influir na aceitacdo do referido contrato ou na correta
determinacdo do prémio aplicAvel, mesmo as circunstancias cuja declaracdo ndo seja
expressamente solicitada em questionario eventualmente fornecido para o efeito pelo
Segurador, sob pena de incorrer nas consequéncias previstas nos artigos 9.° e 10.°.

. O contrato produz os seus efeitos a partir das zero horas da data constante das Condi¢coes

Particulares, desde que o prémio ou fracdo inicial se encontre pago.

ART. 7.°- Duracéo do Contrato e Cessacao dos Efeitos das Garantias

1.

Sem prejuizo do estabelecido no n.° 4 do presente artigo, a duracdo do contrato é a que se
encontra estipulada nas Condi¢6es Particulares, podendo ser celebrado por um periodo certo
e determinado (seguro temporario) ou por um ano a continuar pelos anos seguintes (seguro
anual renovavel).

. Quando o contrato for celebrado por um periodo de tempo determinado, 0 mesmo cessa 0s

seus efeitos as 24 horas do ultimo dia do prazo estipulado.

. Quando o contrato for celebrado por um ano a continuar pelos seguintes o contrato considera-

se sucessivamente renovado se nenhuma das partes o tiver denunciado por correio registado,
ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia minima de trinta (30) dias
em relacdo ao termo da anuidade e desde que tenha sido pago o prémio da anuidade
respetiva ou a primeira fracao deste.

ART. 8.° - Reducéo e Resolucdo do Contrato

1.

O Tomador do Seguro pode, a todo o tempo, reduzir ou resolver o presente Contrato,
mediante correio registado ou por outro meio do qual fique registo escrito, com a antecedéncia
minima de trinta (30) dias em relacdo a data em que a reducéo ou resolucdo produz efeitos.
Contudo, a reducédo nao podera conduzir a um contrato comum valor seguro inferior ao valor
minimo fixado na Lei.

. O Segurador s6 pode resolver o contrato no seu vencimento ou fora dele com fundamento

previsto na Lei.

. A resolucdo do contrato por falta de pagamento do prémio fica sujeita ao disposto no artigo

18.° das presentes Condigbes Gerais.

. A reducdo ou resolucéo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do préprio dia em que

se verifique.

. No caso de ja se ter verificado um sinistro, ndo se tendo ainda liquidado qualquer

indemnizacdo, mas sendo ja provavel que essa indemnizagdo ainda venha a ser reclamada
ou fixada por sentenca judicial, s6 havera lugar a devolugéo do prémio ao Tomador do Seguro
guando tal indemnizacado ja ndao puder ser reclamada ao Segurador ou esta tenha sido
absolvida por sentenca judicial transitada em julgado.



ART. 9.° - Omissfes ou Inexatiddes Dolosas do Tomador do Seguro/Segurado nha
Declaracdo Inicial do Risco

1.

Caso se verifiquem omissfes ou inexatidées dolosas na Declaracéo Inicial do Risco
efetuada pelo Tomador do Seguro/Segurado, nos termos previstos no n.° 1 do artigo
6.2, 0 contrato é anulado pelo Segurador mediante o envio de declara¢cdo nesse sentido
ao Tomador do Seguro, no prazo de trés (3) meses a contar do conhecimento do
incumprimento.

. Caso ocorram sinistros, quer antes do Segurador ter tido conhecimento do

incumprimento doloso, quer ainda no prazo referido no nimero anterior, 0S mesmos
néo ficam cobertos pelo contrato.

. Sem prejuizo do disposto nos nameros anteriores, o Segurador tem direito ao prémio

devido até ao final do prazo referido no n.° 1, ou, nos casos em que o dolo do Tomador
do Seguro/Segurado tenha o propésito de obter uma vantagem, até ao termo do
contrato.

ART. 10.° - Omissfes ou Inexatidbes Negligentes do Tomador do Seguro/Segurado na
Declaracao Inicial do Risco

1.

Caso se verifiguem omissdes ou inexatiddes negligentes na Declaracéo Inicial do Risco
efetuada pelo Tomador do Seguro/Segurado, nos termos previstos no n.° 1 do artigo
6.°, 0 Segurador pode:

a) Propor uma alteragdo ao contrato, fixando um prazo, ndo inferior a catorze (14) dias
para o Tomador do Seguro/Segurado se pronunciar;

b) Fazer cessar o contrato, caso se comprove que o Segurador em caso algum teria
celebrado o contrato se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado
inexatamente.

. De acordo com o definido no niumero anterior, o contrato cessa os seus efeitos, vinte

(20) dias ap6s o envio da proposta de alteragdo por parte do Segurador, se o Tomador
do Seguro/Segurado ndo concordarem com a mesma, ou trinta (30) dias apés o envio
da declaracéo de cessacéo prevista na alinea b).

. Ocorrendo a cessacdao do contrato, o prémio é devolvido tendo em conta o periodo de

tempo ainda n&o decorrido até a data de vencimento, salvo quando tenha havido
pagamento de prestagdes decorrente de sinistro pelo Segurador.

. Em caso de sinistro ocorrido antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato, cuja

verificacdo ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao
qual tenha havido omisséo ou inexatiddo negligente, o Segurador:

a) Garante o sinistro na proporc¢ado da diferenca entre o prémio pago e o prémio que
seria devido, caso, aguando da celebragdo do contrato, tivesse conhecimento do
facto omitido ou declarado inexatamente;

b) N&o garante o sinistro, demonstrando que em caso algum teria celebrado o contrato
se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente.



CAPITULO Il

Agravamento do Risco, Valor Seguro, Pagamento da Indemnizacéo,
Franquia, Insuficiéncia de Capital e Coexisténcia de Contratos

ART. 11.° - Agravamento do Risco

1. O Segurado obriga-se, no prazo de catorze (14) dias a partir do conhecimento dos
factos, a comunicar por correio registado, ou por outro meio do qual figue registo
duradouro, ao Segurador, todas as alteracdes do risco que agravem ou possam vir a
agravar a responsabilidade por este assumida, designadamente:

a) O conhecimento de quaisquer factos que indiciem o dever de apresentacdo a
processo de insolvéncia ou faléncia do Segurado;

b) O conhecimento da instauragcdo, ao Segurado, de quaisquer processos de
contraordenacgdo ou infracdo, no ambito do direito nacional ou da Unido Europeia,
referentes a violagbes de legislagdo em matéria de concorréncia, ambiente,
telecomunicacdes, valores mobiliarios, atividade financeira, laboral ou especifica da
atividade do Segurado, dos quais possaresultar a aplicacdo de sanc¢des pecuniarias
ou acessorias designadamente de interdicdo do respetivo exercicio.

2. No referido prazo, o Segurado obriga-se ainda a facultar ao Segurador os elementos
necessarios a avaliagdo e analise de alteragdo do risco.

3. A falta das comunicacdes e informacgdes referidas nos nameros anteriores constitui
justa causa de resolucéo do contrato, nos termos gerais.

4. Sem prejuizo do disposto nos numeros seguintes, salvo convencdo expressa em
contrario, a apélice produz todos os seus efeitos para o risco agravado, entre a data do
seu agravamento, desde que comunicado nos termos do n.° 1, e adata daresolugéo do
contrato por qualquer das partes.

5. O Segurador dispde de trinta (30) dias, a contar da data da comunicacdo do
agravamento do risco, para:

a) Aceitar o risco, comunicando ao Segurado as novas condi¢des dentro do prazo
referido no nimero anterior e fazendo-as constar de ata adicional ao contrato;

b) Recusar o risco, dando no mesmo prazo conhecimento ao Segurado da resolugédo
do contrato.

6. No caso previsto na alinea a) do nimero anterior, o Segurado dispde de igual prazo de
trinta (30) dias a partir da comunicacdo para, ndo aceitando as novas condicfes,
resolver o contrato.

7. As alteracdes considerar-se-ao tacitamente aceites no caso de alguma das partes néo
as recusar dentro dos prazos previstos neste artigo.

8. Se, antes da cessacado ou da alteracdo do contrato nos termos previstos nos numeros
anteriores, ocorrer um sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido
influenciada pelo agravamento do risco, o Segurador:



a) Garante o risco, efetuando a prestacdo convencionada, se o agravamento tiver sido
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo
referido non.° 1;

b) Garante parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo na proporc¢édo entre o
prémio efetivamente cobrado e aquele que seria devido em funcdo das reais
circunstancias do risco, se 0 agravamento nao tiver sido correta e tempestivamente
comunicado antes do sinistro;

c) Nao garante o sinistro demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que
cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento de risco;

d) Ndo garante o sinistro e mantém o direito aos prémios vencidos em caso de
comportamento doloso do Tomador do Seguro ou do Segurado com 0 propdésito de
obter uma vantagem.

ART. 12.° - Capital Seguro

A responsabilidade do Segurador prevista nos art. 2.° das presentes Condi¢cdes Gerais é sempre
limitada & importancia correspondente ao capital seguro fixado nas Condi¢des Particulares da
Apdlice, o qual ndo podera nunca ser inferior ao limite minimo legalmente estabelecido.

ART. 13.° - Pagamento da Indemnizacéo

1.

3.

O Segurador procedera ao pagamento das indemnizagdes reconhecidas por sentenca judicial
ou arbitral transitada em julgado ou que resultem de acordo ou transacéo celebrada com o
acordo prévio e escrito do Segurador.

. Salvo convencdo em contrario constante das Condi¢cdes Particulares, o Segurador

indemnizard em Euros e em Portugal, entendendo-se cumprida a sua obrigagdo no momento
em gue der conhecimento ao lesado, do depésito, a seu favor, da quantia que estiver obrigado
a indemnizar, numa instituicao bancéria legalmente autorizada a operar em Portugal.

A indemnizagdo correspondente a reclamacgdo apresentada em moeda estrangeira sera
calculada a taxa de cambio indicativa do Euro, divulgada pelo Banco de Portugal, do dia em
que for efetuado o depdsito.

ART. 14.° - Franquia

1.

Mediante convencdo expressa pode ficar a cargo do Tomador do Seguro uma parte da
indemnizacédo devida a terceiros — franquia -, ndo sendo, porém, essa limitacdo oponivel a
terceiros lesados ou aos seus herdeiros.

. Em caso de pedido de indemnizacéo, o Segurador responde integralmente pela indemnizacéo

devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado pelo Tomador do seguro ou pelo segurado
do valor da franquia aplicada nos termos do niumero anterior do valor da franquia aplicada.



ART. 15.° - Insuficiéncia de Capital

No caso de coexistirem varios lesados pelo mesmo sinistro e o montante dos danos
exceder o capital seguro, a responsabilidade do Segurador para cada um deles reduzir-
se-a proporcionalmente em relacdo ao montante dos respetivos danos sofridos, até a
concorréncia desse capital.

ART. 16.° - Coexisténcia de Contratos

1. O Tomador do Seguro/Segurado deverao participar ao Segurador, sob pena de responderem
por perdas e danos, a existéncia de outros contratos de seguro garantindo o mesmo risco.

2. Existindo, a data do sinistro, mais de um contrato de seguro garantindo 0 mesmo risco, a
presente Apolice funcionard nos termos da Lei.

CAPITULO IV

Pagamento, Estorno e Alteracdo dos Prémios

ART. 17.° - Pagamento dos Prémios

1. A cobertura dos riscos garantidos através do presente Contrato fica, nos termos definidos na
legislacdo em vigor, dependente do pagamento do prémio ou frag&o inicial, sendo o mesmo
devido na data de celebracéo do contrato.

2. O prémio correspondente a cada periodo de duracdo do contrato € devido por inteiro, sem
prejuizo de poder ser fracionado para efeitos de pagamento, desde que acordado e
expressamente previsto nas Condi¢cGes Particulares.

3. Os prémios ou fragBes subsequentes séo devidos nas datas definidas na apdlice, e, quando
seja 0 caso, a parte do prémio de montante variavel relativa a acerto de valor ou a parte do
prémio correspondente a alteragbes ao contrato sdo devidas nas datas indicadas nos
respetivos avisos, nos termos definidos nos nimeros seguintes.

4. O Segurador avisara o0 Tomador do Seguro, por escrito e com uma antecedéncia minima de
trinta (30) dias em relacdo a data em que o prémio ou fragdo subsequente é devido, indicando
a data do pagamento, o valor a pagar, a forma de pagamento, bem como as consequéncias
da falta de pagamento do prémio ou fracao.

5. Quando, por acordo, o pagamento do prémio for objeto de fracionamento por prazo inferior
ao trimestre, ndo havera lugar ao envio de qualquer aviso de cobranca, ficando neste caso
indicado, nas Condicdes Particulares do contrato, as datas em que séo devidas cada uma das
fracOes, os valores a pagar, bem como as consequéncias da falta de pagamento de qualquer
fracéo.

6. Quando se verifique acerto de vencimento de contratos de ano e seguintes, 0 prémio
correspondente ao niumero de dias que excede um ano sera calculado tendo em consideracéo
a propor¢ao deste periodo em relagdo ao prémio anual.



ART. 18.° - Falta de Pagamento de Prémios

1. Quando o prémio ou fracdo inicial nao for pago pelo Tomador do Seguro, o contrato
nao produzird quaisquer efeitos.

2. Quando o pagamento do prémio for fracionado, a falta de pagamento de qualquer fracdo
subsequente no decurso de uma anuidade determina a resolu¢cao automéatica e imediata do
contrato as 24 horas da data em que o pagamento dessa fracdo era devido.

3. Quando se verificar a falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da
primeira fracdo deste, na data em que esse pagamento era devido, considera-se que 0
contrato ndo se renova, deixando consequentemente de produzir efeitos a contar das 24 horas
dessa mesma data.

4. Quando se verificar falta de pagamento do prémio adicional correspondente a uma alteracao
do contrato, a alteracdo ndo produzira efeitos, subsistindo o contrato com o ambito e nas
condigbes que vigoravam antes da pretendida alteragdo, a menos que a subsisténcia do
contrato se revele impossivel, caso em que o contrato se considera resolvido na data do
vencimento do prémio ndo pago.

ART. 19.° - Estorno do Prémio

Quando por for¢ca de modificacdo, ou resolucéo do contrato, houver lugar a estorno ou reembolso
do prémio, este serd calculado nos seguintes termos:

a) Se a iniciativa for do Segurador, este devolvera ao Tomador do Seguro uma parte do
prémio calculado proporcionalmente ao periodo de tempo ndo decorrido até a data do
vencimento, tendo em conta o capital seguro ainda disponivel;

b) Se a iniciativa for do Tomador do Seguro, o Segurador devolvera ao Tomador do Seguro
uma parte do prémio calculado proporcionalmente ao periodo de tempo ndo decorrido até
a data do vencimento, tendo em conta o capital seguro ainda disponivel, deduzida do custo
de emisséao da apodlice.

CAPITULO V

Obrigacbes do Segurador e do Segurado

ART. 20.° - Obriga¢fes do Segurador

1. O Segurador procedera ao pagamento das indemnizacdes reconhecidas por sentenca judicial
ou arbitral transitada em julgado ou que resultem de acordo ou transagéo celebrada com o
seu acordo prévio e escrito.

2. O Segurador devera proceder a averiguagao necessaria ao reconhecimento do sinistro e
avaliacdo dos danos, com a adequada prontid&do e diligéncia, devendo pagar a indemnizacéo
que se mostrar devida logo que estiver na posse de todos os elementos que permitam efetuar
esse pagamento.



ART. 21.° - Obrigac6es do Segurado

1. O Segurado, sob pena de responder por perdas e danos, obriga-se a:

a) Comunicar ao Segurador, o mais rapidamente possivel e por escrito, no prazo maximo de
oito (8) dias, a contar da data da ocorréncia do sinistro ou da data em que tiver
conhecimento de qualquer ato, facto ou indicio suscetiveis de originarem um sinistro,
indicando o dia, hora, causa conhecida ou presumivel, montante provavel dos danos, bem
como quaisquer outros elementos necessarios ao conhecimento do sinistro;

b) Fornecer ao Segurador todas as provas solicitadas, bem como todos os relatorios ou outros
documentos que possua ou venha a obter bem como a manté-los, na sua posse,
inalterados;

c) Tomar todas as medidas ao seu alcance no sentido de evitar ou limitar as consequéncias
do sinistro.

. O Segurado ndo podera também, sob pena de responder por perdas e danos:

a) Abonar extrajudicialmente a indemnizagdo reclamada, sem autorizagdo escrita do
Segurador, formular ofertas, tomar compromissos ou praticar algum ato tendente a
reconhecer a responsabilidade do Segurador, a fixar a natureza e valor da indemnizagéo
ou que, de qualquer forma, estabeleca ou signifique o reconhecimento da sua
responsabilidade;

b) Dar conselhos e assisténcia, adiantar dinheiro, por conta, em nome ou sob a
responsabilidade do Segurador, sem sua expressa autorizacao;

c) Dar ocasido, por omissdo ou negligéncia, a sentenca favoravel a terceiro ou, quando néo
der imediato conhecimento ao Segurador, a qualquer procedimento judicial intentado
contra ele por motivo de sinistro a coberto da apdlice.

. O Segurado, sob pena de responder por perdas e danos, obriga-se a conceder ao Segurador

o direito de orientar e conduzir 0os processos resultantes de factos suscetiveis de gerar um
sinistro garantido pela apdlice, bem como, a fornecer ou facilitar 0 acesso a todos os
documentos, testemunhas e outras provas e elementos ao seu alcance que se mostrem
necessarios a essa conducéo.

CAPITULO VI

DisposicOes Diversas

ART. 22.9- Comunicacdes e Notificacdes entre as Partes

1.

As comunicacdes ou notificagbes do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas nesta
Apdlice consideram-se vélidas e plenamente eficazes caso sejam efetuadas por correio
registado, ou por outro meio do qual fique registo duradouro, para a sede social do Segurador.

. As comunicacdes ou notificacdes do Segurador previstas nesta apélice consideram-se validas

e plenamente eficazes caso sejam efetuadas por correio registado, ou por outro meio do qual
fique registo duradouro, para a Ultima morada do Tomador do Seguro ou do Segurado
constante do contrato, ou entretanto comunicada nos termos previstos no subsequente n.° 3.



3. A alteracdo de morada ou de sede do Tomador do Seguro ou do Segurado deve ser
comunicada ao Segurador, nos trinta (30) dias subsequentes a data em que se verifiquem,
por carta registada com aviso de rececdo, sob pena de as comunicacdes ou notificagbes que
0 Segurador venha a efetuar para a morada desatualizada se terem por validas e eficazes.

ART. 23.° - Suspensao e cessacdo da atividade do Segurado

1. A cessacao ou suspensdo da atividade do Segurado devem ser comunicadas por este ao
Segurador, no prazo maximo de 14 (catorze) dias a contar do conhecimento do facto, para
efeitos de aplicacao das regras de agravamento ou diminuicdo do risco, sempre sem prejuizo
do regime previsto no contrato para a sua duracao, prorrogacdo, extensdo do periodo de
cobertura e cessacao.

2. A presente cobertura cessa automaticamente os seus efeitos:
a) Na data de cessacdo voluntaria da atividade do Segurado;

b) Na data de ndo renovagédo, cancelamento ou caducidade da licenga, nos termos previstos
na legislacéo aplicavel.

ART. 24.° - Direito de Regresso

Satisfeita a indemnizacéo, o Segurador tem direito de regresso contra 0 Segurador ou o Tomador
do Seguro, quando os danos resultem de:

a) Atos ou omissoes respetivas ou de pessoa por guem o Tomador do Seguro ou o Segurado
seja civilmente responsavel, quando praticados em estado de deméncia, ou sob influéncia
do alcool e/ou sob a influéncia de estupefacientes ou outras drogas ou produtos toxicos
fora da prescricao médica;

b) Danos decorrentes de infragdo a leis, regulamentos e normas técnicas ou de seguranca
aplicaveis a atividade ou aos equipamentos utilizados.

ART. 25.° - Sub-Rogacéao

1. O Segurador, uma vez paga a indemnizacao, fica sub-rogado, até a concorréncia da quantia
indemnizada, em todos os direitos do Segurado contra terceiro responsavel pelos prejuizos,
obrigando-se o Segurado a praticar o que necessario for para efetivar esses direitos.

2. O Segurado respondera por perdas e danos por qualquer ato ou omisséao voluntaria que possa
impedir ou prejudicar o exercicio desses direitos.

ART. 26.° - Gestédo de Reclamacgfdes

1. O Segurador dispde de uma unidade organica responsavel pela gestdo de reclamacdes a
qual poderéo ser dirigidas quaisquer questdes relacionadas com o presente Contrato.

2. Em caso de divergéncia com o Segurador, o Tomador do Seguro e/ou Segurado podem
também apresentar reclamacao no Livro de Reclamacgdes, bem como solicitar a intervengéo
da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes sem prejuizo ainda da



possibilidade do recurso a arbitragem ou aos tribunais, de acordo com as disposicfes legais
em vigor.

ART. 27.° - Legislacao e Foro
1. O presente Contrato rege-se pela Lei portuguesa.
2. Nos casos omissos no presente Contrato, recorrer-se-a a legislacéo aplicavel.

3. O foro competente para a resolucao de qualquer litigio emergente deste Contrato é o fixado
na Lei civil.

Nota: Para efeitos do artigo 37.° do Regime Juridico do Contrato de Seguro (DL 72/2008,
de 16/04) salientamos a importancia do texto assinalado a negrito.



